
 
 

Π Ρ Ο Γ Ρ Α Μ Μ Α  
 
08:00-08:30 Προσέλευση - Εγγραφές 
 
08:30-09:00 Χαιρετισµοί 
 

  Ανδρέας Πίττας, Πρόεδρος, Οµοσπονδία Εργοδοτών & Βιοµηχάνων Κύπρου (ΟΕΒ) 
  Κωνσταντίνος Λαµπρινόπουλος, Πρόεδρος ∆.Σ., Ελληνική Εταιρία ∆ιοικήσεως Επιχειρήσεων (ΕΕ∆Ε) 
  Μιχάλης Καµµάς, Γενικός ∆ιευθυντής, Σύνδεσµος Τραπεζών Κύπρου (ΣΤΚ) 
  Ανδρέας Κασιουρής, Πρόεδρος, Παγκύπριος Σύνδεσµος Επιχειρήσεων Πληροφορικής  Κύπρου (CITEA) 
  ∆ιονύσης Μυρτίδης, Πρόεδρος, Οργανωτική Επιτροπή Banking Forum. 
 
 
09:00-10:40 ΠΡΩΤΗ ΕΝΟΤΗΤΑ:    Business Process Management 
  

Συντονιστής: Μιχάλης Πήλικος, Γενικός ∆ιευθυντής, Οµοσπονδία Εργοδοτών & Βιοµηχάνων (ΟΕΒ) 
 
“Connected Financial Services” 
Paul D. Jameson, Senior Director, Global Financial Services Marketing and Solution Development, CISCO 
 
“BPM and Enterprise Content Management: A Practical Approach” 
Ανδρέας Θεοδοσίου, Head Technology and Infrastructure IT, Marfin Popular Bank Public Co. Ltd 
 
“BPM Use Cases for Financial Services” 
Λάζαρος Λαζαρίδης, Business Development Manager, Solutions Business Development, SAP EMEA+India 
 
“Business Process Reengineering -- (Loans Process)” 
Νικόλας Μαυρογένης, ∆ιευθυντής ∆ιεύθυνσης Οργανώσεως, Alpha Bank Cyprus Ltd 
 
“Fit, Focused and Ready to Fight: How Banks can get in shape for the battle ahead” 
Κυριάκος Κόκκινος, ∆ιευθύνων Σύµβουλος, IBM Cyprus 
 

10:40-11:00   Ερωτήσεις - Συζήτηση 
 
11:00-11:20   ∆ιάλειµµα - Καφές 
 
11:20-11:40 “SWIFT Evolution and future challenges in Banking” 
 Isabelle Olivier, Head, South East Europe SWIFT 
 
 
11:40-13:00 ∆ΕΥΤΕΡΗ ΕΝΟΤΗΤΑ:    Security in Bank ng and Fraudi  
 

Συντονιστής:  Μιχάλης Καµµάς, Γενικός ∆ιευθυντής, Σύνδεσµος Τραπεζών Κύπρου 
 
“Innovations in Fraud Prevention” 
Paul Race, Director of Financial Industry Communications, NCR Corporation 
 
“Impacts of Information Security in Financial Institutions” 
Λεωνίδας Χατζηµιτσής, Group Information Security Officer, Ελληνική Τράπεζα ∆ηµόσια Εταιρεία Λτδ 
 
“Fraud Management, Monitoring and Prevention - A Case Study of the Real Savings Achieved by a BPC Customer” 
Nigel Cox, General Manager, BPC Europe 
 
“The information security challenges for a multinational organisation” 
Ανδρέας Στυλιανού, Head IT security, Τράπεζα Κύπρου ∆ηµόσια Εταιρεία Λτδ 

 
13:00-13:20 Ερωτήσεις - Συζήτηση 
 
13:20-14:30 Γεύµα 
 
14:30-15:00 “Η Εποπτεία του Χρηµατοπιστωτικού Τοµέα: Προβληµατισµοί και συµπεράσµατα από την κρίση” 
 Key Note Speaker:  Αθανάσιος Ορφανίδης, ∆ιοικητής, Κεντρική Τράπεζα της Κύπρου 
 
 
15:00-16:00 PANEL ∆ΙΟΙΚΗΣΕΩΝ ΤΡΑΠΕΖΩΝ:    Ο ρόλος και η λειτουργία των Τραπεζών όπως       

 ι    
 

 διαµορφώνετα  στο νέο περ βάλλον και τις υφιστάµενες οικονοµικές συνθήκεςι
 

Συντονίστρια:  Μαίρη Χαρίτωνος, Επικοινωνιολόγος/∆ηµοσιογράφος 
 

 Γρηγόριος Θ. Τιµπλαλέξη, Γενικός ∆ιευθυντής, Alpha Bank Cyprus Ltd  
 
 Μάριος Κληρίδης, Γενικός ∆ιευθυντής Οµίλου, ∆ιεύθυνση ∆ιαχείρισης Κινδύνων και Στρατηγικής, 
 Ελληνική Τράπεζα ∆ηµόσια Εταιρεία Λτδ 
 
 Βάσος Σιαρλή, Ανώτερος Γενικός ∆ιευθυντής, Τράπεζα Κύπρου ∆ηµόσια Εταιρεία Λτδ 
 
 Παναγιώτης Κουννής, Αναπληρωτής ∆ιευθύνων Σύµβουλος Κύπρου, Marfin Popular Bank Public Co. Ltd 
 
16:00-16:20 Ερωτήσεις - Συζήτηση 
 
16:20-16:30 Συµπεράσµατα - Κλείσιµο Forum  
  ∆ιονύσης  Μυρτίδης, Πρόεδρος, Οργανωτική Επιτροπή Banking Forum 
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